
 
           załącznik nr 2 do 

umowy z 

dnia………………… 

 

 

 

Protokół odbioru 
DARUW 240-112/17 

 

z dnia……………….. 
 

Niniejszym potwierdza się wykonanie przedmiotu umowy, na implementacje i wdrożenie portalu 

internetowego beneficjentów dostarczonego wraz z kodami źródłowymi i prawami autorskimi, 

zawierającego aktywne formularze dokumentów, zintegrowanego z systemem Prolan_IAFS 

użytkowanym przez Fundusz wraz z możliwością wizualizacji danych z ww. systemu na mapach 

województwa świętokrzyskiego. 

 

Wdrażane wymagania zamawiającego: 

 

1. integracja z bazą danych Oracle wdrożonego w WFOŚiGW w Kielcach systemu zarządzania Prolan 

IASF (moduł umowy/wnioski, moduł dane osobowe) 

……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

 

2. Spełnienie wymagań dotyczących obciążenia i liczby obsługiwanych użytkowników 
 

……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 
 

3. Instalacja i konfiguracja na serwerach Zamawiającego, przy czym konfiguracja i instalacja systemu 

wraz z niezbędnym oprogramowaniem trzecim musi być zrealizowana przez Wykonawcę. 
 

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 

4. Rejestracja i odczyt danych w systemie musi odbywać się w sposób bezpieczny, za pomocą 

szyfrowanego połączenia przy użyciu protokołu SSL. 
………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 

5. System musi być zgodny ze stanadardami W3C, sam portal musi być kompatybilny przynajmniej z 

przeglądarkami: IE w wersji 7.0 i wyższej, Chrome, Firefox. 
 

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………… 
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6. System musi posiadać podstawowe funkcje dla niepełnosprawcych WCAG tj. zmiana wielkości 

czcionki, kontrastu, tryb nocny (zmiana tła na ciemne kolory) 

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 

7. Wykonawca musi przeprowadzić etap analizy przedwdrożeniowej, szczególnie w zakresie 

formularzy wniosków, a także zakresie prezentowanych na stronie danych z systemu Prolan. 
 

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

8. Dostęp do portalu musi zostać zrealizowany poprzez stronę logowania na wskazanej podstronie 

Zamawiającego przy zachowaniu szaty graficznej uzgodnionej z zamawiającym. 
 

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 

9. Wszystkie informacje gromadzone w bazie danych muszą być możliwe do udostępnienia w portalu 

w tym np. statusy (stan realizacji wniosku lub umowy). 
 

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 

10. Wszelkie zmiany związane z danymi ewidencyjnymi oraz rejestracyjnymi, które wprowadza 

Beneficjent nie mogą przenosić się bezpośrednio do bazy Oracle, muszą podlegać weryfikacji przez 

upoważnionego pracownika WFOŚiGW w Kielcach. 
 

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 

11. Przeprowadzone szkolenia 

 
………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 

12. Portal powinien działać w konwencji „Responsive Web Design” - pozwalać na dostosowanie układu, 

sposobu nawigowania, wyglądu i widoczności elementów w zależności od parametrów urządzenia 

(komputer, smartfon lub tablet) 
 

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 

13. Portal powinien posiadać panel administracyjny CMS łatwy w obsłudze pozwalający na samodzielną 

edycję treści oraz zdjęć w serwisie. 
 

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 

14. prawo do kodów źródłowych i prawa autorskie do Portalu na potrzeby zmian i modyfikacji portalu 



Załącznik nr 2 do umowy 

 

 

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 

15. Instrukcja obsługi 
 

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 

16. Wykonawca dostarczy niezbędne oprogramowanie - 1 szt. licencji (1 stanowisko) potrzebne do 

modyfikacji formularzy przez Zamawiającego. 
 

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 

17. Możliwość integracji z EPUAP 

 
………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 

18. System musi automatycznie generować e-mail'e, sms'y i wysyłać zestaw zebranych z bazy danych 

informacji dla beneficjenta, np.: o zmianie statusu wniosku lub innej nowej informacji w portalu 

przeznaczonej dla beneficjenta związanej ze złożonym wnioskiem lub zawartą umową. 
 

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 

19.  Portal musi umożliwiać zakładanie konta Beneficjenta przez administratora WFOŚiGW, a także 

zarejestrowanie konta wraz z podstawowymi danymi ewidencyjnymi przez Beneficjenta poprzez 

formularz rejestracyjny - do weryfikacji dla administratora WFOŚiGW. 
 

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 

20. Zamawiający powinien mieć możliwość zarządzania dodanymi beneficjentami i dostęp do funkcji 

administracyjnych tj. zablokowanie dostępu, udzielenie dostępu, zmianę hasła, aktualizację danych 

np. zmiana adresu – automatyczne powiadomienie opiekunów klienta, definiowanie kolejnego konta 

dla innych użytkowników związanych z danym Beneficjentem oraz zarzadzania tymi kontami: 

blokady, zmiany hasła, określenie daty. Otrzymanie zgody od dodawanego użytkownika poprzez 

odpowiedź na zaproszenie (linki aktywacyjny) drogą e-mail. Wraz z rejestracją beneficjent powinien 

móc otrzymać wymagane dokumenty poprzez e-mail potwierdzający rejestrację.  

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 

21. Możliwość zmiany przez Beneficjenta indywidualnego hasła do swojej strony na portalu oraz 

zresetowanie hasła. 
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………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………… 

22. Beneficjent ma mieć możliwość dostępu do swoich danych jedynie po prawidłowej i potwierdzonej 

autoryzacji. 
 

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 

23.  Zamawiający ma mieć możliwość umieszczania na stronach internetowych portalu aktualnych treści 

wraz z możliwością ich modyfikacji za pomocą prostych w użyciu narzędzi, bez konieczności 

znajomości języków programowania. 
 

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 

24.  Beneficjent ma mieć możliwość dostępu do informacji z podziałem na: 

- informację ogólnodostępną: aktualności i ogłoszenia, odnośniki do bieżących zasad i procedur, 

terminy naborów wysyłane w postaci newsletter'ów (za zgodą beneficjenta) na wskazane podczas 

rejestracji adresy e-mail), informacje dotyczące prawidłowego rozliczania umów dot. faktur, efektów 

itp. 

- informację indywidualną: dostępną tylko po zalogowaniu się uprawnionego Beneficjenta przykład 

udostępnianych informacji: złożone wnioski, czynne umowy pożyczek wraz z harmonogramami spłat, 

karta planowanego rozliczenia, wykaz wniosków złożonych z informacją o statusie np. niekompletny, 

przed decyzją itd.), powiadomień o odsetkach, informacji o umorzeniach i warunkach umorzenia 

pożyczek, możliwość prezentacji danych pozyskanych z bazy danych wdrożonego systemu Prolan, w 

formie tabelarycznej z zastrzeżeniem wybranych pól przez Zamawiającego, jako 

niedostępnych/poufnych. 

 

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………… 

 

25. Funkcja wyświetlenia oferty zawężonej dla logującego się beneficjenta, oferta taka powinna zawężać 

zbiór wszystkich oferowanych w WFOŚiGW programów do tych, które tyczą się zalogowanego 

beneficjenta lub zawężać ofertę wg innych parametrów wskazanych przez Zamawiającego podczas 

wdrożenia. 

 

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………… 

 

26.  Z Portalu powinna być możliwość wysyłania grupowych informacji do grupy Beneficjentów 

wybranych zgodnie z określonymi kryteriami (mailing), z możliwością dodawania załączników w 

dowolnym formacie, formatowania tekstu wiadomości, umieszczania grafik. 
 

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………… 

 

27. W Portalu powinny móc się pojawić wiadomości z korespondencji seryjnej generowanej z poziomu 

innych modułów ZSI. 
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……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………… 

28. Portal musi posiadać funkcjonalność prezentowanie wybranych danych w postaci graficznej na 

mapie administracyjnej województwa. 

 

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………… 
 

29.  Portal musi udostępniać funkcjonalność rejestracji wniosków wg zdefiniowanych przez WFOŚiGW 

w Kielcach formularzy (szablonów). 
 

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………… 
 

30. Możliwość budowania we własnym zakresie formularzy (szablonów) wniosków z wykorzystaniem 

aktywnego formularza PDF lub innej podobnej funkcjonalnie technologii (dostęp do wypełnienia 

wniosku off-line,) 
 

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………… 
 

31. Funkcje obsługiwane  w procesie rejestracji/ wypełniania dokumentów: 

- obsługę kontroli błędów, 

- budowę automatycznego wykonywania sum lub innych operacji matematycznych na wskazanych 

polach, wykluczanie w trakcie, możliwości wypełniania wybranych pól w zależności od wartości 

w innych polach, 

- pomoc kontekstową, która dynamicznie oznacza czerwonym kolorem błędnie wypełnione pole i 

daje informację obok jak poprawnie wypełnić pole,  

- pomoc opisująca szerzej oczekiwane wartości w uzupełnianym polu (chmurka z informacją), 

- stosowanie słowników zgodnych z tymi w systemie Prolan IASF i ich okresową aktualizację 

wymuszaną automatycznie lub we wskazany przez Wykonawcę sposób; 

 

- wydrukowanie wypełnionego formularza, 

- zapisanie do dalszej edycji formularza, 

- zatwierdzenie i wysłanie wypełnionego formularza do WFOŚiGW poprzez portal,  

- usunięcie przed wysłaniem do WFOŚiGW,  

- dostęp do archiwum zarejestrowanych formularzy, 

- możliwość kopiowania formularza i jego zawartości, 

 

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………… 

 

32. Musi istnieć możliwość importu wprowadzonych danych do modułu Urnowy/Wnioski.  
Zamawiający wymaga, aby dane zaimportowane z aktywnych formularzy były przenoszone do 

tabel przejściowych (dodatkowych buforów) lub za pomocą innego odrębnego elementu. Po 

automatycznej kontroli zaimportowanych danych w tabelach przejściowych i zatwierdzeniu przez 

uprawnionego pracownika WFOŚiGW, zostaną one przeniesione do odpowiedniej tabeli 

docelowej Wniosków wdrożonego systemu Prolan_IASF. 
 



Załącznik nr 2 do umowy 

 

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………… 
 

 

 

 

Przedmiot zamówienia wykonano zgodnie warunkami określonymi w umowie.  
 

 

 

 

 

..............................................................                             .............................................................. 

        Ze strony WYKONAWCY                     Ze strony ZAMAWIAJĄCEGO 
 

 


