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ZAPYTANIE OFERTOWE/OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU
Wojewodzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Kielcach zaprasza do
skladania ofert na: Dostarczenie i wdrozenie uslug dostepu do internetu i polaczen

telefonicznych VOIP w siedzibie Funduszu tj. Kielcach al. Ks.Jerzego Popietuszki 41.

I.  Szczegdélowy opis przedmiotu zamoéwienia:

1. Zakres zamOwienia obejmuje:

a) Dostarczenie szerokopasmowego dostepu do sieci internet w technologii
swiattowodowej o przepustowosci 100/100Mbit/s (Download/Upload).

b) Dostarczenie i instalacja niezbednych urzadzen pasywnych i1 aktywnych - koncowych,
umozliwiajacych udostgpnienie zamowionej 8 adresowej podsieci (min. 5 statych
adresow do wykorzystania)na urzadzeniu operatora przed urzadzeniami (ruterami)
nalezacymi do Funduszu.

Urzadzenia musza umozliwi¢ podlaczenie si¢ bezposrednio do internetu na
udostepnionych statych publicznych adresach ip.

c) Dostarczenie 8 adresowej podsieci ip (min. 5 aktywnych staltych publicznych adreséw
ip) lub umozliwienie dalsze uzytkowanie obecnie udostgpnionej podsieci.

d) Dostarczenie ustugi telefonii stacjonarnej (potaczen telefonicznych) w technologii
VOIP dla biura Funduszu — tacze szyfrowane (VPN) dla min. 24 kanatow glosowych

e) Przeniesienie dotychczasowej uzytkowanej puli numeracyjnej (DDI) od obecnego
operatora telefonicznego Nettelekom GK Sp. z 0.0.

f) Konfiguracja wilasnych dostarczonych urzadzen dostgpowych oraz pomoc w
konfiguracji urzadzen uzytkowanych przez WFOSIiGW w Kielcach w celu
prawidlowego uruchomienia zaoferowanych ustug.

g) Swiadczenie ustugi fax to mail (mail to fax) na dedykowanym nr telefonu i wskazanym
adresie email.

h) Obsluga potaczen typu fax za pomoca urzadzen zamawiajacego(fax,centrala tel.) lub
dostarczonych przez operatora na obecnie funkcjonujacych nr telefonicznych.

i) Swiadczenie pomocy technicznej — ustuga SLA, pod katem $wiadczonych ustug tj.
dostep do internetu oraz $wiadczenie potgczen telefonicznych VOIP (max. 4 h, 7
dni/24h).

j) Gotowo$¢ do uruchomienia internetowych potagczen VPN z Biurem WFOSIGW w
Kielcach a biurami terenowymi na terenie Wojewodztwa Swietokrzyskiego — ushuga w
ramach ewentualnej odrgbnej umowy.

k) Gotowos¢ udostepnienia tacza zapasowego dla ww. lokalizacji - ustuga w ramach
ewentualnej odrebnej umowy.

1) Przeprowadzenie testow funkcjonowania uruchomionych ustug.

m) Gotowos¢ podpisania umowy/umoéw na okres 36 m-cy wraz z mozliwoscia
przedtuzenia na czas nieokreslony.
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n) Gotowos$¢ podpisania umow powierzenia przetwarzania danych (RODO) dla
swiadczonych ustug — o ile beda wymagane.

o) Ushugi rozliczane wg miesigcznych oplat statych plus oplata za faktycznie wykonany
ruch telefoniczny wg przedstawionych stawek.

2. Dodatkowe informacje techniczne:

a) Obecnie uzytkowany sprzet aktywny do Swiadczenia ww. ushug:
- router mikrotik — wlasnos¢ obecnego operatora (udostgpniona podsie¢ publiczna)
- modem-router ZTE — wiasno$¢ obecnego operatora
- centrala telefoniczna slican ipl-256 + systemowe aparaty telefoniczne -wlasnos¢
Funduszu
- router mikrotik uzyty do prawidlowej konfiguracji centrali — wlasnos¢ Funduszu
- patch panel swiattowodowy z doprowadzonym $wiattowodem

b) Ilos¢ posiadanych zewnetrznych nr telefonicznych do przeniesienia (DDI) — ok 60
Szt.
3. W przypadku dodatkowych pytan technicznych - konfiguracyjnych Zamawiajgcy
niezwlocznie udostepni wszelkie wymagane informacje.
4. Po wykonanej ustudze wdrozenia przez Wykonawce i przeprowadzonych testach przez
Zamawiajacego zostanie podpisany przez obie strony protokdt odbioru §wiadczacy o
prawidlowym udostepnieniu do eksploatacji wyspecyfikowanych ustug.

II.  Miejsca wykonania zaméwienia:
Zamawiajacy:
Wojewédzki Fundusz Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej w Kielcach
al. ks. Jerzego Popietuszki 41, 25-15 Kielce
tel. 413335220 fax. 413660905
e-mail: biuro@wfos.com.pl
NIP:9590832923
REGON: 260365480

I11. Termin wykonania:

Termin realizacji zamowienia max. 3 tyg. od chwili podpisania umowy.
Ustuga musi zosta¢ uruchomiona max. do dnia 30.12.2019 r.

IV.  Opis kryteriow, ktérymi zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze oferty wraz
z podaniem znaczenia tych Kkryteriéw oraz sposobu oceny ofert.
1. Kryteria oceny ofert

1) Cena oferty — 60 pkt.
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Cena oferty jest sumg za poszczeg6lne elementy zaoferowanych ustug na 1 miesiac
kalendarzowy trwania umowy tj:

a) Cena abonamentu za staly dostep do internetu 100/100 (T)

b) Cena abonamentu za ustugi telefoniczne (VOIP) (UT)

c) Cena za polaczenia telefoniczne w podziale na poszczegdlne strefy potaczen:
- polaczenia do sieci stacjonarnych w Polsce - przy srednim wykorzystaniu 29 godz/mies (s)
- polaczenia do sieci komdérkowych w Polsce - przy srednim wykorzystaniu 70 godz/mies$ (k)
- polaczenia do wszystkich sieci stacjonarnych i komorkowych w UE - przy s$rednim

wykorzystaniu 1 godz/mies$ (ue)
d) pozostale koszty (pk)

Cena oferty stanowi sume za poszczegolne elementy i nalezy ja wyliczy¢ wg ponizszego

wzoru

COi=1

CO:2= UT+s+k+ue
COs=pk

CO=C0,+CO2+CO3

Oferta z najnizsza ceng otrzyma najwigksza liczbe punktéw w kryterium ceny.
Pozostate oferty pozostana przeliczone wedtug ponizszego wzoru jako warto$¢ punktowa
Oferty w kryterium cena oferty.

CO = = x 60 pkt. gdzie
CO — oznacza wartos¢ punktowg badanej oferty w kryterium cena
Cn — oznacza cene najnizszg spos$rod badanych ofert (brutto)

Cb — oznacza ceng¢ badanej oferty (brutto)

2) Termin realizacji zaméwienia (T) — 30 pkt.
W tym kryterium zamawiajacy przyzna punkty w nastepujacy sposob:

Termin wdrozenia ustug (T) Ilo$¢ punktow
3 tygodnie (do 21 dni) 10
2 tygodnie (do 14 dni) 20
1 tydzien ( do 7 dni) 30

Maksymalny termin realizacji zamowienia nie moze by¢ dtuzszy niz do dn. 30.12.2019 r.

Ocena tego kryterium zostanie dokonana na podstawie zaoferowanego przez Wykonawce
terminu realizacji dostawy w ,,Formularzu ofertowym™

3) Gwarantowany czas usuniecia awarii (SLA)



WFO J ;Gw WOJEWODZKI FUNDUSZ OCHRONY SRODOWISKA | GOSPODARKI WODNEJ W KIELCACH

al ks.Jerzego Popietuszki 41, 25-155 Kielce

: tel. sekretariat 41 366 15 12, 41 333 52 20
5 tel. biuro obstugi 41 368 02 13, 4133352 21
- fax 41 366 09 05

http:/fwww.wios.com.pl, email: biuro@wfos.com.pl

Czas usuniecia awarii (SLA) Ilo§¢ punktow

max.2 godziny 10

max 4 godziny

4) Ocena koncowa

Oferta najkorzystniejsza bedzie ta oferta ktora otrzyma najwyzszg ocen¢ punktows.
Bedzie ona obliczona wg wzoru:

VL

Ocena=CO+ T+ SLA

Liczba punktéw przyznana kazdej z ofert stanowi¢ bgdzie sumeg punktéw obliczanych
w zakresie kazdego z kryteriow.

Za najkorzystniejsza uznana zostanie oferta, ktora uzyska najwyzszg liczbe punktow.
Jezeli 2 lub wigcej ofert uzyska jednakowa liczbg punktéw, Zamawiajacy sposrod tych
ofert wybiera ofert¢ z najnizsza cena.

Opis sposobu przygotowania i skladania ofert

Kazdy wykonawca sklada tylko jedng oferte.

Zamawiajacy wyraza zgode na skladanie ofert w postaci elektronicznej, podpisanych
elektronicznym podpisem kwalifikowanym za pomoca platformy EPUAP.

Oferta musi by¢ sporzadzona z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

Oferta wraz z zalgcznikami musi by¢ czytelna.

Jezeli osoba/osoby podpisuja oferte na podstawie pelnomocnictwa to
pelnomocnictwo musi w swojej tresci jednoznacznie wskazywaé uprawnienie do
podpisania oferty i musi byé doreczone wraz z oferta.

Kazda poprawka w tresci oferty, a w szczegdlnosci kazde przerobienie, przekreslenie,
uzupelnienie, napisane etc, powinny by¢ parafowane przez Wykonawce.

Zaleca sig, aby strony oferty byly trwale ze soba potaczone i kolejno ponumerowane.
W przypadku dostarczenia oferty w formie papierowej oferta powinna by¢ dostarczona
do biura obslugi Funduszu w zamknietej kopercie z dopiskiem ,,Oferta na

dostarczenie i wdrozenie ustug dostepu do_internetu i _polaczen telefonicznych
voIip»

Warunki udzialu w postepowaniu:

Warunkiem udzialu w postepowaniu jest wykazanie, za pomoca listy referencyjnej lub
oswiadczenia, 0 obstudze jednostek sektora publicznego w zakresie wskazanym w niniejszym
zapytaniu ofertowym tj. ushugi dostgpu do sieci internet oraz $wiadczenie ustug telefonii
stacjonarnej VOIP.

VIIL.

Miejsce oraz termin skladania ofert:
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1. Oferty nalezy sktada¢ w Biurze Obslugi Zamawiajacego w terminie do 27.11.2019 r.
do godz. 14:00

2. Zamawiajacy wyraza zgode na skladanie ofert w postaci elektronicznej,
podpisanych elektronicznym podpisem kwalifikowanym za pomoca platformy
EPUAP na skrzvnke WFOSiGW w Kielcach.

3. Rozstrzygnigcie zamowienia nastagpi w ciagu 3 dni roboczych od momentu otwarcia
ofert.

4. O terminie zlozenia oferty w formie papierowej decyduje moment zlozenia jej w
siedzibie Zamawiajacego. a nie data stempla pocztowego.

VIII.  Pozostale postanowienia i informacje:

[T

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo uniewaznienia zamowienia bez podania przyczyny.

2. O uniewaznieniu zamOwienia Zamawiajacy powiadomi réwnocze$nie wszystkich
Wykonawcow, ktorzy ubiegali si¢ o udzielenie zamoOwienia.

3. Wykonawca zobowiazuje si¢ do podpisania umowy/uméw w ciagu 4 dni od dnia
wyboru wykonawcy.

4. Zaptata za Swiadczone ustugi dokonywana bedzie na podstawie faktury VAT

(papierowej lub elektronicznej) w terminie 14 dni od jej otrzymania przez

Zamawiajacego na wskazany rachunek bankowy Wykonawcy.

IX. Osobami uprawnionymi do bezposredniego kontaktowania si¢ z Wykonawcami s3:

1. Michal Chaba tel. 41333 52 44
2. Pawetl Nowak tel. 41333 59 09

X.  Tryb postepowania:

Postgpowanie prowadzone jest na podstawie art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U z 2018 r. poz. 1986 ze zm.).

XI. Wykonawca, skladajac oferte, wyraza jednoczesnie zgode na przetwarzanie przez

Zamawiajacego, uczestnikow postepowania oraz inne uprawnione podmioty
danych osobowych zawartych w ofercie oraz zalacznikach do niej.

PREZES ZARZADU /
oidksh”

(Kierownik Zamawiajacego lub osoba upowazniona)

Zalgczniki:

1. Formularz ofertowy
2. Klauzula informacyjna RODO



